Выступление Царева Н.Н. на Всероссийском совещании территориальных органов Федерального казначейства 25 – 28 апреля 2007 г. в г. Казани на тему: «Организация кадровой работы в системе Федерального казначейства». 

__________________________________________________________

 Уважаемые коллеги.

Обозначенная для доклада тема в рамках настоящего совещания: «Практика организации конкурсов на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы в УФК по Самарской области, возникающие проблемы и пути их решения». 

Конкурсный механизм замещения вакантных должностей гражданской службы призван обеспечить конституционное право граждан Российской Федерации на равный доступ к государственной службе, а также право государственных гражданских служащих на должностной рост на конкурсной основе.

Механизм организации и проведения конкурсов на замещение вакантных должностей законодательно жестко регламентирован Указом Президента Российской Федерации от 01.02.2005 № 112 «О конкурсе на замещение вакантной должности государственной гражданской службы Российской Федерации». 

Организация и проведение конкурсов на замещение вакантных должностей гражданской службы в Управлении Федерального казначейства по Самарской области регламентирован Инструкцией разработанной в><< ><соответствии ><с ><Федеральным ><законом ><от ><27 ><июля>< ><2004 г. ><№ ><79 – ФЗ ><«О ><государственной ><гражданской ><службе ><Российской ><Федерации», ><>< ><Указом ><Президента ><Российской ><Федерации ><от ><1 ><февраля ><2005 ><г. ><№ ><112 ><«О ><конкурсе ><на ><замещение ><вакантной ><должности ><государственной ><гражданской ><службы ><Российской ><Федерации» ><и ><на ><основании приказа Федерального казначейства от 12 июля 2006 г. № 128 «Об ><утверждении ><Инструкции ><по ><проведению ><конкурса ><на ><замещение ><вакантной ><должности ><государственной ><гражданской ><службы ><Российской ><Федерации ><в центральном аппарате Федерального казначейства». ><
Таким образом, вопросов, как и проблем  при организации и проведении конкурсов практически не возникает. 

Поэтому, с вашего позволения, я бы хотел немножко расширить тему  и остановиться на проблемах с подбором, расстановкой и удержанием кадров.

В качестве визитной карточки несколько статистических данных по кадровой ситуации в органах Федерального казначейства Самарской области.

Кадровую ситуацию, сложившуюся в органах Федерального казначейства Самарской области характеризуется следующими показателями:

1. Штатная численность - 1293 единицы в том числе (до 01.01.2007):

· 1100 государственных гражданских служащих (диаграмма 1);

· 24 служащих;

· 169 человек обслуживающего персонала;

2. Фактическая численность – 1174 человека, в том числе:

· 1015 государственных гражданских служащих;

· 19 служащих;

· 140 человек обслуживающего персонала.

3. Качественный состав государственных гражданских служащих характеризуется следующими показателями:

· средний возраст гражданских служащих -  37,4 лет (диаграмма 2);

· гражданские служащие с высшим образованием составляют - 80,3%;

·  женщины составляют 87,7% от общего количества гражданских служащих;

· по стажу работы в органах Федерального казначейства 35,4% гражданских служащих работают свыше 10лет, 23,8% - от 5 до 10 лет, 30,1% - от 1года до 5 лет, 10 % - до 1 года (диаграмма 3);

4. Текучесть кадров выросла в сравнении с 2004 годом с 16% до 28,6 %, а в Управлении составила 32,3 % (диаграмма 4).

Несмотря на высокую текучесть, основной костяк удается сохранить, служащих со стажем более 5 лет службы составляет 59,2 %.

 За период с января 2006 года по март 2007 года Управлением Федерального казначейства по Самарской области и его отделениями было объявлено 84 открытых конкурса на замещение вакантных должностей гражданской службы, из которых 24 признаны несостоявшимися (28,6%), почти треть.

Практика, проведения конкурсов на замещение вакантных должностей высветила следующие проблемы:

· выбор независимого эксперта (экспертов) в отделениях Управления расположенных в сельских районах;

· отсутствие претендентов на замещение вакантной должности соответствующих квалификационным требованиям, либо один претендент, в связи с низкой конкурентно способностью гражданской службы в регионе по уровню оплаты труда и как следствие 28,6 % конкурсов несостоявшихся;

· длительность конкурсной процедуры, конкурсная процедура занимает от 40 до 50 дней (диаграмма 5) (2-3 дня размещение объявления, 30 дней сбор документов, 1 день рассмотрение документов на заседании комиссии, от 5 – 10 дней проверка достоверности представленных сведений, 2-3 дня извещение о 2 – м этапе, 1 день на проведение собеседования, 1-2 дня заключение контракта и издание акта о назначении на должность);

· необходимость организации процесса адаптации государственного гражданского служащего вновь принятого на гражданскую службу в органы Федерального казначейства, а это еще от 1 до 2 месяцев (в связи с отсутствием специальных казначейских знаний, в том числе на конкретной должности).

Учитывая почти 30% текучесть кадров и затраты времени на найм  и адаптацию вновь принимаемых гражданских служащих степень рисков способствующих ненадлежащему исполнению государственных функций возложенных на Федеральное казначейство значительно возрастает. А если еще учесть, что в числе увольняющихся работников находятся специалисты, занимающиеся обслуживанием прикладных программных продуктов, которых в отделении один или два, то степень рисков удваивается.


Пути решения выше обозначенных проблем, на наш взгляд, очевидны. Государственная служба не может быть эффективной, если государственные служащие не имеют четких ориентиров своей деятельности и не стимулированы через оплату труда и карьерный рост к их достижению.

1. Создание в соответствии со статьей 64 Федерального закона о государственной гражданской службе Российской Федерации Положения о кадровом резерве, позволяющего поддерживать кадровый резерв в актуальном состоянии (данный путь замещения должностей старшей и ведущей групп, представляется самым предпочтительным).

2. В целях сокращения срока профессиональной и социально – психологической адаптации лиц, принимаемых на гражданскую службу применение стажировок (своего рода «курс молодого бойца»), для чего необходимы соответствующие программы. 

Пример 1: В Управлении стажировка руководителей отделений, впервые назначенных на должность руководителя, проводилась в три этапа:

· первый этап – стажировка в Управлении в течении недели, в ходе которой осуществляется знакомство с функциями и задачами отделов Управления;

· второй этап – стажировка в одном из отделений Управления, в ходе которой производится практическое изучение опыта работы. По результатам первого и второго этапа составляется отчет.

· третий этап – направление на повышение квалификации не ранее, чем через 6 месяцев после назначения на должность (стажировку прошли 3 руководителя в ближайшее время 4-й).

Пример 2: Стажировка гражданских служащих категории специалисты и обеспечивающие специалисты осуществлялась непосредственно в отделах в течении первого месяца с момента назначения на должность. В отделах назначались ответственные за стажировку из числа наиболее квалифицированных гражданских служащих замещавших должности ведущей и старшей группы, которые совместно с начальником отдела составляли индивидуальные программу стажировки. По результатам стажировки проводился опрос, и составлялось заключение, которое приобщалось к отзыву на квалификационный экзамен (за 2006 – март 2007 года подобную стажировку прошли 81 гражданский служащий).

3. Создание механизма оценки деятельности государственных гражданских служащих, состоящую из двух элементов: оценки профессиональных качеств государственных служащих, как части обоснования кадрового потенциала органа; оценки результатов их работы, как элемента управления эффективностью. 

3.1. Аттестация гражданских служащих происходит не чаще одного раза в три года, повышение квалификации не реже одного раза в три года, встает необходимость введения дополнительного элемента, как вариант,  анкетирование с периодичностью один раз в квартал или полугодие. Анкетирование, как инструмент, позволяет измерить уровень знаний, потенциальные возможности гражданского служащего – специальные знания, умения и навыки, знания нормативных основ службы, относящиеся к их компетенции и регламентирующие деятельность, навыки работы с информацией, вычислительной техникой и средствами коммуникации. Анкетирование, во – первых, позволяет стимулировать служащего к дополнительному изучению нормативно – правовых документов, что дает возможность осуществлять взаимозаменяемость, во – вторых, используется в качестве одного из способов формирования кадрового резерва.

3.1. Механизм оценки результатов работы позволяет установить прозрачность при моральном и материальном стимулировании гражданских служащих, выработать иерархическую дифференциацию работников по степени ответственности.

Пример: В Управлении выработаны критерии оценки деятельности каждого специалиста от заместителя руководителя до обеспечивающего специалиста младшей группы должностей гражданской службы с относительной стоимостной оценкой каждого критерия, определен дифференцированный размер премиального фонда по каждому гражданскому служащему в зависимости от степени ответственности и важности принимаемых решений, утвержден порядок премирования. Таким образом, решен вопрос прозрачности при материальном стимулировании.

Благодарю за внимание.
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